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1. RESUMEN DE LA BUENA PRACTICA

Conecta Corella es un programa de intervencion de personas, \ |
asociaciones y servicios que se ponen a disposicion de las
personas mayores de Corella para dar respuesta a sus
necesidades detectando asi situaciones de soledad no
deseada.

Supone la implicaciéon de la comunidad para impulsar y
desarrollar la corresponsabilidad por el cuidado y se construya
una ciudad mds humana, solidaria e inclusiva.

2. AMBITO DE ACTUACION

Detallar el dmbito de actuacidn marcando con una X la opcidn u opciones que
correspondan de la siguiente tabla:

Personalizacion, integralidad y coordinacion: experiencias aplicadas de atencion X
o de intervencion que favorezcan la autonomia personal, la independencia
funcional, el bienestar y la participacion de las personas que tienen necesidad de
apoyos.

Productos de apoyo y TIC: disenio y/o implementacion de tecnologias, productos
de apoyo y TIC para favorecer la autonomia, la independencia, el bienestar y la
seguridad, tanto de las personas que tiene necesidad de apoyos como de las
personas que les atienden o cuidan.

Entorno fisico y comunitario: experiencias que desarrollen el disefo arquitecténico, X
mejoras relacionadas con el entorno residencial de la persona, actuaciones
ambientales dirigidas a favorecer la accesibilidad, etc.

Desarrollo organizativo y profesional: Innovaciones organizativas, metodoldgicas o
normativas que medien o favorezcan la aplicacion del modelo, a fravés de
cambios normativos, instrumentos de evaluacion, adaptaciones en los sistemas de
organizacion y gestion de los centros y recursos, coordinacion sociosanitaria,
metodologias e instrumentos de atencion personalizada, adaptacion de perfiles
profesionales y formas de actuacion.

Acciones de comunicacién: aquellas experiencias relacionadas con medios de
comunicacion dirigidas a romper los estereotipos e imagenes erroneas sobre la
vejez, discapacidad, enfermedad, efc., que propongan una vision que ponga en
valor a las personas.

Generacion de conocimiento: iniciativas dirigidas a la investigacion, evaluaciéon, X
publicaciones, entornos académicos que favorezcan Ila generacion de
conocimiento y visibilicen los avances en nuevos modelos de atencion y/o
cuidados.

COVID-19: se refiere a aquellas iniciativas que hayan nacido o se hayan tenido que
ajustar especificamente en el marco de la pandemia del virus de la COVID-19.
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3. PERSONAS BENEFICIARIAS

Detallar las caracteristicas de las personas beneficiarias marcando con una X la opcidn
U opciones que correspondan:

>

Personas mayores

Personas con discapacidad

Personas en situacion de dependencia
Familias

Profesionales

Sociedad en general

Otro/s

Describa las caracteristicas principales de las personas beneficiarias de la experiencia:

X X X X

Personas mayores de 65 anos que vivan solas o se encuentren en situacion de
aislamiento social en Corella. Segun datos del padrén en mayo de 2024, en Corella hay
1.485 personas mayores de 65 anos censadas. Para la identificacion de la muestra
directa de intervencién, se contard con los recursos sociosanitarios existentes y las
conexiones con asociaciones, enfidades o relaciones de ciudadania que estén
establecidas o se establezcan durante el desarrollo del proyecto. De forma indirecta se
beneficiard toda la ciudadania en general, especialmente la poblacidn mayor de
Corella, previniendo situaciones de soledad no deseada en un futuro.

4. TIPO DE ACTIVIDAD

Detallar el tipo de actividad de su entidad marcando con una X la opcidn u opciones
que correspondan:

Centro residencial X
Comunidades, viviendas, domicilios

Centros ocupacionales

Centros de dia

TAD, SAD X
Escuelas, universidades y otros centros educativos

Lugares y centros de trabajo

Politicas publicas

Transporte

Ocio

Cultura
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Deporte

Oftro/s

Describa el tipo de actividad de la entidad que lleva a cabo la buena prdactica:

La Residencia Hogar San José de Corella, es una entidad municipal sin dnimo de lucro,
que ofrece una alternativa de atencién integral para aquellas personas mayores que
en situacion de dependencia social o sanitaria, no puedan satisfacer sus necesidades
de atencidn por si mismas o por sus cuidadores.

Desde sus origenes, en 1894 como Santo Hospital hasta 1960, el centro ha pasado de
ser hospital, colegio de monjas, centro de salud, clinica de maternidad, hasta hogar de
personas mayores, solamente en el ala izquierda del edificio.

En 1994, el centro sufrid importantes obras de remodelacidén y actualizacidon de sus
instalaciones, vy la totalidad del edificio se destind para hogar de personas mayores.

5. AMBITO TERRITORIAL

Detallar el dmbito territorial de su entidad marcando con una X la opcidn que
corresponda, especificando la zona de actuacion:

Local (Especificar municipio): X
Provincial (Especificar provincial):

Autondmico y regional (Especificar comunidad autbnoma y/o region):

Estatal

Unién Europea

Internacional

Indique el lugar/es en los que se desarrolla la buena practica:

Corella.
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6. DESCRIPCION DE LA BUENA PRACTICA

Describa a continuacion, de forma detallada, en qué consiste la buena prdctica,
metodologia empleada, fases de implementacion, etc. (mdximo 2.000 palabras):

Conecta Corella es un programa de intervencién comunitaria dirigido a prevenir y
atender los casos de soledad no deseada dentro del Programa de Prevenciéon de la
Autonomia y Atencién a la Dependencia del ayuntamiento de Corella.

Se trata de un proyecto piloto innovador, donde pone sus esfuerzos en consolidar un
tejido de agentes que puedan dar respuesta a las necesidades de las personas,
trabajondo conjuntamente desde la comunidad.

En la comunidad existen muchos recursos que acaban siendo desconocidos y que
trabajan de forma separada y descoordinada. El sistema actual, tal y como esta
organizado, no facilita los procesos y genera desconexiones e intervenciones
fragmentadas. La unidn y coordinacion de los diferentes agentes y recursos, puede
ofrecer alternativas de cuidado y apoyo eficaces y satisfactorios.

Conecta Corella, apuesta por buscar soluciones conjuntas y poder ofertar otro fipo
de apoyos desde una perspectiva que pueda mantenerse en el tiempo; por una
intervencion comunitaria donde toda la poblaciéon se implica en el cuidado y apoyo
de las personas que lo precisan fomentando la prevencion de las consecuencias de
sifuaciones de vulnerabilidad y fragilidad.

El liderazgo del proyecto se plantea en el Servicio Social de Base del Ayuntamiento
de Corella. Considerandose que se trata el lugar mds cercano al ciudadano y
donde la prevencion debe de estar presente, evitando situaciones que se agraven
en el tiempo y tengan mayor dificultad de intervencion a posteriori.

Metodologia:

Para el desarrollo del proyecto se va a utilizar una metodologia reflexiva y
participativa, dando protagonismo a las propias vivencias de las personas
participantes.

Se centrard en herramientas cuantitativas y cualitativas en cada una de las fases
gue se exponen a confinuacion:

-Fase 1: construccién de la mesa técnica y asamblea.

La mesa técnica estd compuesta por la persona que representa la jefatura del
servicio social de base, la direccion de la residencia Hogar San José y una persona
que redliza las funciones de agente comunitario en el pilotaje del proyecto
AICP.COM en Corella. La frecuencia de reuniones serd mensual y serdn las personas
que lideren el proyecto.

La asamblea estd compuesta por aquellos agentes representantes de todos los
dmbitos de interés. En este punto, destaca la importancia de contar con los tres
dmbitos: tercer sector (cony sin dnimo de lucro), sector privado, y sector publico.
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Este grupo se reunird tres veces al ano.

-Fase 2: Realizar un diagndstico de situacién En primer lugar, se realizard un
diagndstico de los recursos y servicios de los que dispone Corella, clave para el
desarrollo del proyecto. Posteriormente, se utilizardn los grupos focales a través de la
persona que estd de agente comunitario en el proyecto AICP.COM en la
comunidad. En estas reuniones se intercambiardn las necesidades, preocupaciones,
gustos y preferencias de las personas que se estdn atendiendo en la comunidad,
para después, plantear actuaciones a medida.

-Fase 3: Conclusiones del diagndstico Las personas participantes elegirdn qué
conclusiones son las mds relevantes del entorno en el que conviven, relaciondndolas
con el tema de interés.

-Fase 4: Plan de accion Se disenardn acciones de interés para la comunidad, dando
respuesta a los diferentes temas que abarca el proyecto.

-Fase 5: Evaluacion del plan Para cada fase se establecerdn unos indicadores de
evaluacién

Desarrollo y puesta en marcha:

Este programa de intervencion comenzd sus primeros pasos en 2019, con la
presentacion del diagndstico sobre la soledad de las personas mayores de 65 anos
de Corella. Tras el pardn de la pandemia, volvid a arrancar en 2021, gracias a la
financiacion de 25.000€ por parte de Gobierno de Navarra, para su pilotaje durante
2022. En junio de 2022, el proyecto se presentd oficialmente en una jornada técnica
organizada por el Departamento de Atencion Sociosanitaria de Gobierno de
Navarra. El liderazgo estratégico se ha llevado a cabo desde la mesa técnica
compuesta por personal del Ayuntamiento de Corella y la persona que actia de
agente comunitario del proyecto AICP.COM. El liderazgo operativo, es gestionado
por toda la red de agentes que el propio proyecto ha creado y que componen el
grupo motor

7. JUSTIFICACION

Especifique el motivo o causa que motivd la puesta en marcha de la iniciativa:

Segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE), en 2018 existian en Espana,
4.732.400 personas viviendo solas. Un 43.1% eran personas mayores de 65 anos (71.9%,
mujeres), dato que evolucionaba de manera creciente en el tiempo.

En la localidad de Corella, no existian datos con relacion a este tema, que suscitaba
interés entre los servicios que trabajan en favor a la atencion a personas mayores. Se
ve interesante con todo esto, buscar datos sobre ello, soledad no deseada, ademdads
de estudios publicados sobre los factores y consecuencias que esto conlleva.



=
}\ Fundacién

/8 PILARES

Con todo esto, se planted realizar un diagndstico que evaluara la soledad no deseada
y el aislamiento social que presentaban las personas mayores de Corella.

Se realizdé un estudio, “La soledad en las personas mayores de 65 anos de Corella”
(2019), en el que, de un total de 1.476 personas mayores de 65 anos censadas en
Corella, se entrevistd a 1.242 (84.1%) de ellas. Los resultados mds relevantes fueron:
- En Corella hay alrededor de 340 personas mayores de 65 anos que viven solas,
de las cuales 233 son mujeres.
- ElI 40.4% de las personas encuestadas no tienen pareja, principalmente por
viudedad.
- Lasalud impide salir a la calle a 251 personas.
- 233 personas afirman haberse sentido solas recientemente.
- EI 44.8% de la muestra, percibe unos ingresos inferiores a 600£€.
- Predomina un perfil femenino asociado con un menos nivel de estudios, de
ingresos y mayor rol de cuidadoras principales de ofras personas.
- 266 personas mayores de 80 anos no participan en actividades sociales.

Ante la situacion detectada y la evidencia de resultados, se comienza a trabajar de
forma integrada desde el Ayuntamiento de Corella para dar respuesta a la soledad
no deseada de la localidad.

El INE plantea que, en el ano 2035, la poblacidn mayor de 65 anos representard el
26.5%. Segun este dato, si esto confinua asi, el sistema actual contard con limitaciones
para dar respuesta a las necesidades que puedan surgir en este grupo poblacional.
En Navarra y segun las estadisticas del Observatorio de Realidad Social, el porcentaje
de personas mayores aumentard hasta el 23.4%, y contard con un porcentaje del
62.3% de personas dependientes, muchas de ellas con necesidad de apoyos y
cuidados con mayor intensidad.

Teniendo en cuenta todos estos datos y la posibilidad de enfrentarnos a situaciones de
soledad no deseada, se propone crear un nuevo sistema de cuidado y atenciéon
desde una perspectiva comunitaria:

“La comunidad es la union de muchas manos que trabajan juntas y se apoyan
mutuamente”

Todo esto, hace que se apueste porla accidn comunitaria con la implicaciéon de todos
los dmbitos, publicos, tercer sector, privado y ciudadania en general, para unir
esfuerzos que conlleven a respuestas eficaces para la poblacidon que lo precise.
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8. OBIETIVOS

Indigue el Objetivo General y los Objetivos Especificos de la iniciativa:

Objetivo General: Prevenir y atender casos de soledad no deseada en personas
mayores, con un programa de intervencién desde la cooperacidn comunitaria e
implicacion institucional.

Objetivos Especificos:

- Continuar con el programa de intervencién comunitaria dentro del programa
de autonomia y atencién a la dependencia del SSB.
o lIdentificar y darrespuesta a las situaciones de soledad no deseada.
- Mejora de la calidad de vida y buen trato de las personas mayores de Corella:
o Facilitar la continuidad del cuidado en casa y en la comunidad,
previniendo situaciones de institucionalizacion por falta de recursos
domiciliarios.
o Promover el envejecimiento activo apostando por actividades
significativas para la poblacién mayor.
o Promocién del buen frato hacia las personas mayores.
- Creacidon de una red comunitaria de intervenciéon, que finalmente sea la que
sostenga y promueva la atencién a estas personas. Fomentar el voluntariado:
o Consolidad un tejido de agentes que se involucren en proporcionar
cuidados y apoyos, articulando recursos integrados y conectados entre
Si.
- Implantacién del modelo de atencidn centrada en la persona en la
comunidad.
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9. PALABRAS CLAVES

Describa cuatro “palabras claves” relacionadas con su buena prdactica y porqué tienen
importancia, por ejemplo: palabra clave “Personalizacion”, porque llevamos a cabo una
atencién personalizada, centrada en las caracteristicas e idiosincrasia de cada una de
las personas, teniendo en cuenta su opinidn, intereses, valores, costumbres...

Palabra clave -1-: Comunidad
Palabra clave -2-: Integralidad
Palabra clave -3-: Co- Creacion

Palabra clave -4-: Soledad no deseada

Claves...

CO-CREACION

COMUNIDAD

SOLEDAD NO DESEADA

INTEGRALIDAD
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10. TEMPORALIZACION

Indigue la fecha de inicio de la buena prdctica (mes y ano):

Ano de inicio: 2018
Mes de inicio: Octubre

11. HITOS

Describir hitos importantes, como, por ejemplo, premios, reconocimientos recibidos por la
iniciativa que se presenta. Si no los hubiera, indicar no procede.

Para el programa Conecta Corella un hito importante y destacado es el apoyo
incondicional por parte de Gobierno de Navarra y por parte del Ayuntamiento de
Corella. Desde su concepcion, proporcionando no solo recursos financieros para su
ejecucion, sino también respaldo logistico y administrativo. Este compromiso se refleja
en la colaboracion continua para la organizacion de actividades y eventos
comunitarios, asi como en la promocién activa del programa entre la poblacion
Corellana.

La implicaciéon del ayuntamiento ha sido crucial para el éxito y sostenibilidad del
programa, demostrando un firme compromiso con la mejora del bienestar social y la
cohesion comunitaria.
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12. RECURSOS

Describir los recursos necesarios para llevar a cabo la experiencia, en cuanto a personal
necesario y recursos materiales:

- Personal necesario para llevar a cabo la experiencia:

1. Mesa técnica: Responsables de la gestidon general del programa vy la
planificacién de este.

2. Agente comunitario: Responsable de ejecutar las actividades y la

coordinacién con las diferentes entidades locales. Gestiona la logistica, las

inscripciones, el seguimiento de los participantes y la documentacién

necesaria para el correcto desarrollo del programa, como su difusidon en redes

sociales.

Asamblea: Encargados de la difusion y promocién del programa.

Voluntarios: Colaboran en la realizacién de las acciones comunitarias, ofrecen

asistencia y brindan apoyo logistico en diferentes actividades.

how

- Recursos materiales necesarios para llevar a cabo la experiencia:

1. Espacios Fisicos: Salas de reunidn, aulas y auditorios para la realizacién de
talleres, reuniones y acciones comunitarios.

2. Equipos Tecnolégicos: Ordenadores, proyectores, pantallas y sistemas de
sonido para facilitar las actividades.

3. Material Diddctico: Folletos y otros recursos necesarios para los talleres y
actividades formativas.

4. Suministros de Oficina: Papel, boligrafos, carpetas, pizarras y otros materiales
bdsicos de oficina para la gestion del programa.

5. Transporte: Vehiculo adaptado para el fraslado de usuarios del prgrama,
especialmente para acciones y actividades comunitarias.

6. Materiales Promocionales: Folletos, carteles, y otros medios de comunicacion
impresos y digitales para la difusion del programa.
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13. FINANCIACION

Detallar el tipo de financiacién con el que cuenta la buena prdctica, marcando con una
X la opcidn u opciones que correspondan:

Recursos propios X
Cuota de personas usuarias

Ingresos derivados de la prestacién de servicios/productos

Subvenciones X
Ofros

Especificar ofras fuentes de financiacién diferentes:

14. ALINEACION CON OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

Elegir el objetivo/s de desarrollo sostenible a los que contribuya la buena practica,
marcando con una X la opcidn u opciones que correspondan:

Acabar con la pobreza
Hambre cero
Salud y bienestar X
Educacion de calidad
Igualdad de género
Agua limpia y saneamiento
Energia asequible y no contaminante
Trabajo decente y crecimiento econdmico
Industria, innovacién e infraestructura
Reduccidén de las desigualdades
. Ciudades y comunidades sostenibles X
. Produccién y consumo responsables
. Accidn por el clima
. Vida submarina
. Vida de ecosistemas terrestres
. Paz, justicia e instituciones solidarias
. Alianzas para lograr los objetivos X
. No procede / No aplica
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15. COHERENCIA CON LOS PRINCIPIOS
DEL MODELO DE ATENCION INTEGRAL Y
CENTRADA EN LA PERSONA (AICP)

Principio de Autonomia

Se promueve la capacidad de autogobierno de las personas y su derecho a tomar
sus propias decisiones acerca de su plan de vida, asi como a que sus preferencias sean
atendidas, también cuando presentan situaciones de gran dependencia, pudiendo
hacer elecciones entre diferentes alternativas.

Las personas son incluidas en el proceso de toma de decisiones que afectan
su vida diaria, promoviendo su participacion.

Se consideran y respetan las opiniones de todos los miembros de la
comunidad, especialmente aquellos en situaciones vulnerables.

Se asegura que todos tengan acceso a los recursos hecesarios y elegir entre
las diferentes alternativas disponibles.

Se ofrecen alternativas para que las personas puedan elegir la opcidn que mejor se
adapte a sus necesidades y preferencias.

Se crean espacios y oportunidades para que todas las personas puedan
participar activamente en la vida comunitaria y en la toma de decisiones
colectivas.

Se fomenta la creacion de redes de apoyo y colaboracion entre los miembros
de la comunidad.

Principio de Individualidad

Se reconoce que cada persona es Unica y diferente del resto, por tanto, las
actuaciones responden a criterios de personalizacion vy flexibilidad.

Las actividades y/o acciones son personalizadas y flexibles, adaptdndose a las
necesidades, deseos y circunstancias especificas de cada persona.
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Principio de Independencia

Se reconoce que todas las personas poseen capacidades que deben ser
identificadas, reconocidas y estimuladas con el fin de que, apoydndonos en ellas, se
puedan prevenir o minimizar las situaciones de discapacidad o de dependencia.

El principio de independencia en el programa "Conecta-Corelld" se centra en la
identificacidén, reconocimiento y estimulacién de las capacidades individuales de
cada persona. Al fortalecer estas capacidades, el programa busca prevenir y
minimizar situaciones de soledad o dependencia, promoviendo la autonomia y la
calidad de vida.

Principio de Integralidad

Se contempla a la persona como un ser multidimensional en el que interactian
aspectos bioldgicos, psicoldgicos y sociales entendidos como una globalidad ala hora
de actuar con las personas. Para garantizar la actuacion éptima en todos estos
dambitos, el conjunto de recursos sociosanitarios y de otros sectores deben planificarse,
disenarse y organizarse, no con el eje puesto en los servicios, sino girando alrededor de
las personas para que la atencién y los apoyos llegan de manera integrada a quienes
los precisan.

Este enfoque nos asegura que la atencidon y los apoyos se planifiquen, disenen y
organicen en torno a las personas, no a los servicios, garantizando una atencién
integrada y personalizada.

Con las iniciativas comunitarias que conectan a las personas con los recursos locales,
como grupos de apoyo, servicios de voluntariado, actividades recreativas y
educativas, fomentando la inclusion y el apoyo mutuo.

Principio de Participacion

Se reconoce que las personas tienen derecho a participar en la elaboracién de sus
planes de atencion y de apoyo a su proyecto de vida. Y también a disfrutar en su
comunidad, de interacciones sociales suficientes y gratificantes y acceder al pleno
desarrollo de una vida personal y social plena y libremente elegida.
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Principio de Participacion

Se asegura que las personas no solo sean receptoras pasivas de servicios, sino
participantes activos en la creacion. Con ello se fomenta su integracion en la
comunidad, permitiendo una vida social plena y gratificante. Al promover la
participacion, se fortalece la autonomia y el bienestar de los individuos,
contribuyendo al desarrollo de una comunidad mas inclusiva y solidaria.

Principio de Inclusién social

Se reconoce que las personas deben tener la posibilidad de permanecer y participar
en su entorno, disfrutar de inferacciones positivas y variadas y tener acceso y
posibilidad de acceder y gozar de los bienes sociales y culturales.

El programa comunitario "Conecta-Corella" garantiza que todas las personas tengan
la oportunidad de permanecer y participar activamente en su entorno. Este principio
asegura que las personas puedan disfrutar de interacciones positivas y variadas, y
que tengan acceso a los bienes sociales y culturales que se organizan.

Principio de Continuidad de atencion

Se reconoce que las personas deben tener acceso a los apoyos que precisan de
manera continuada, coordinada y adaptada permanentemente a las circunstancias
de su proceso.

El programa asegura que las personas reciban el apoyo que necesitan de manera
ininterrumpida, coordinada y adaptada a sus circunstancias cambiantes.

16. COHERENCIA CON LOS CRITERIOS
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COMPLEMENTARIOS

Criterio de Innovacion

Desde la experiencia se plantean cambios con respecto a los modelos tradicionales
de atencion o se cuestionan los enfoques cldsicos relacionados con la imagen de las
personas o con el modo de desarrollar intervenciones o actuaciones.

Enfoque Integrador y Participativo:

Se promueve un enfoque participativo donde los miembros de la comunidad no solo
son beneficiarios, sino también actores clave en la planificacion y ejecucion de las
actividades, con ayuda del agente comunitario. Esto fomenta un sentido de
pertenencia y empoderamiento comunitario.

Enfoque Multigeneracional:

Se fomenta la interaccion y colaboracion entre diferentes generaciones,
promoviendo el intercambio de conocimientos y experiencias. Actividades como
talleres de tecnologia para personas mayores impartidos por jévenes, o acciones
comunitarias infergeneracionales, enriquecen la cohesidn social y el aprendizaje
mutuo.

Personalizacion y Flexibilidad:

Se adopta un enfoque personalizado donde las actividades y servicios se adaptan a
las necesidades y preferencias individuales de los participantes.

Enfoque en la Co-creacion:

El programa adopta un enfoque de co-creacion donde los miembros de la

comunidad participan activamente en la concepcion y planificacion de las
actividades.

Criterio de Transferibilidad

La experiencia contiene elementos y caracteristicas que facilitan su generalizacion,
replicabilidad o adaptacion.

El programa se basa en datos locales y evidencia muestrales para disenar y
ajustar sus intervenciones. Esto permite que el programa sea adaptable a
diferentes contextos y realidades, ya que cada comunidad puede recolectar
sus propios datos y ajustar las intervenciones segun sus necesidades
especificas.
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La flexibilidad del programa facilita su adaptacion a diferentes culturas, tamanos de
poblaciéon y niveles socioecondmicos, haciendo que sea aplicable en una amplia
variedad de contextos.

Criterio de Trabajo en Red

Para el desarrollo de la experiencia se han establecido relaciones y acciones conjuntas
con distintas entidades y agentes de la comunidad.

Colaboracion con Entidades Educativas:

El programa ha establecido alianzas con los centros educativos de la localidad para
desarrollar acciones de sensibilizaciéon y actividades intergeneracionales.

Interaccién con Asociaciones:

Se han formado lazos con las diferentes asociaciones locales para fomentar una
mayor participacion ciudadana. Ademas, estas asociaciones colaboran en la
organizacion de acciones comunitarios, actividades de ocio que promueven la
infegracion y cohesion social.

Red de Voluntariado:

Conecta Corella ha desarrollado una red de voluntarios compuesta por miembros
de la comunidad interesados en contribuir al bienestar comun.

Los voluntarios participan en la implementacion de actividades, ofrecido su tiempo y
habilidades para apoyar a los participantes, y ayudado en la logistica y organizacion
de eventos.

Colaboracién sociosanitaria:

Las farmacias locales participan en la difusion de informacion sobre los servicios y

recursos disponibles en Conecta Corella, asi como en la sensibilizacion sobre temas
de salud y bienestar relevantes para la comunidad.

Criterio de Perspectiva de Género

La iniciativa considera de forma transversal y sistemdatica las diferentes situaciones,
condiciones, aspiraciones y necesidades de mujeres y hombres, incorpora objetivos y
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actuaciones especificas de género o contempla su impacto por género (personas

destinatarias y profesionales).

Se promueve la participacion equitativa de mujeres y hombres en todas las
actividades y érganos de decisiéon del programa, garantizando que se escuchen 'y
consideren sus voces y perspectivas de manera igualitaria.

Criterio de Evaluacion y Resultados

La experiencia cuenta con un sistema de evaluacion y medicidn de resultados sobre:
1) Efectividad y cumplimiento de objetivos

2) Impacto social

3) Sostenibilidad y viabilidad técnica y econdmica

Se realizard una evaluaciéon a medio y largo plazo cada ano de ejecucion de este
programa. Se hard una revisidon a los seis meses y al finalizar cada ano. Se han
planteado los siguientes indicadores de referencia, asi como los resultados deseados
gue se muestran a confinuacion:

OBJETIVO ESPECIFICO

INDICADOR

RESULTADO ESPERADO

Facilitar la continuidad
del cuidado en casay en
la comunidad,
previniendo situaciones
de institucionalizacién por
falta de recursos
domiciliarios

N° casos que solicitan
recurso residencial por
claudicacién familiar o
imposibilidad de
continuar en su vivienda.

Que descienda el n° de
casos frente al ano
anterior. (Minimo 3 casos).

Promover el
envejecimiento activo
apostando por
actividades significativas
para la poblacion mayor.

N° actividades realizadas.
Grado de Satisfaccion
actividades. (%)

Minimo 5 actividades all
ano. Que el 70% de los
partficipantes valoren las
actividades como
satisfactorias.

Promocionar el buen frato
hacia las personas
mayores.

N° actuaciones realizadas
de promociény
sensibilizacion

Que minimo se realice
una campana de
sensibilizacion al ano.
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Constituir un programa
municipal, liderado desde
el Servicio Social de Base,
que esté dirigido a
prevenir, identificar y
atender situaciones de
soledad no deseada en la
poblacién mayor de de
Corella.

Constitucion o no del
programa

Que se constituya el
programa en un periodo
menor a dos anos.

Identificar y dar respuesta
a las situaciones de
soledad no deseada.

N° casos identificados a lo
largo del ano. N° de
intervenciones
realizadas/N° casos
identificados a lo largo
del ano Soledad no
deseada tras el comienzo
de laintervencion vy tras su
finalizacion

Que al menos se
identifiquen 10 casos de
soledad no deseada. Que
se atienda la mayoria de
los casos detectados.
(Minimo 7/10) Que la
sensacion de soledad no
deseada haya mejorado.
(Escalas)

Consolidar un tejido de
agentes que se involucren
en proporcionar cuidados
y apoyos, arficulando
recursos infegrados y
conectados enfre si.

N° agentes participantes
del proyecto.

Que participen al menos
10 agentes de los
identificados como
fundamentales.

Fomentar el voluntariado
en la comunidad.

N° personas voluntarias
que se apuntan al
proyecto.

Que al menos se consiga
una bolsa de 10
voluntarios/as.

Ambiente facilitador y otros criterios

En cuanto al entorno, aspectos socio-espaciales, comunitarios, ergondmicos y de otra

tipologia.

El proyecto Conecta Corella prioriza la creacion de un ambiente facilitador
que abarca diversos aspectos socio-espaciales, comunitarios, ergondémicos y
otros criterios esenciales. Estos elementos son fundamentales para garantizar
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Ambiente facilitador y otros criterios

que las intervenciones sean efectivas y adaptadas a las necesidades de las
personas mayores.

1. Aspectos Socio-Espaciales

Diseno del Espacio: Adaptar los espacios de intervencion para que sean
accesibles y seguros, eliminando barreras arquitecténicas y facilitando la
movilidad.

Entornos Inclusivos: Fomentar espacios que promuevan la interaccién social y
la participacion de las personas mayores en la comunidad.

2. Aspectos Comunitarios

Redes de Apoyo: Fortalecer las redes de apoyo comunitarias, involucrando a
vecinos, asociaciones locales y voluntarios en el proceso de cuidado y
atencion.

Actividades Comunitarias: Organizar actividades y eventos que promuevan la
cohesion social y el sentido de pertenencia, aumentando la participacion de
las personas mayores en la vida comunitaria.

3. Aspectos Ergonémicos

Equipamiento Adaptado: Utilizar equipamiento y mobiliario ergondmicos que
mejoren la comodidad y la seguridad en los hogares y en los espacios
comunitarios.

Intervenciones Personalizadas: Adaptar las infervenciones ergondmicas a las
necesidades especificas de cada individuo, considerando sus capacidades y
limitaciones fisicas.



